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Contacto para quejas o dudas
Secretaria de la Funcién Publica

Plataforma: Ciudadanos alertadores internos y
externos de la corrupcioén

https://alertadores.funcionpublica.gob.mx

Via correspondencia: Envia tu escrito a la
Direccioén General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funcion
Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2
Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP
01020, Ciudad de México.

Presencial: En el mddulo 3 de |la Secretaria de la
Funcién Publica ubicado en Av. Insurgentes Sur
1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro Obregdn,
Cddigo Postal 01020, Ciudad de México.

Organo Interno de la Secretaria de Salud:

Av. Marina Nacional 60, Col. Tacuba, Alcaldia
Miguel Hidalgo, C.P. 11410 Ciudad de México,
CDMX.

De manera presencial: Area de quejas,
denuncias e investigaciones y/o envio de un
escrito de la denuncia por correspondencia

Correo Electrénico:
atencionciudadanaoic@salud.gob.mx

Denuncia Ciudadana: Sobre actos de
Corrupciéon o faltas administrativas de los
servidores publicos.

Sistema Integral de denuncias ciudadanas
(SIDEC): https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

Via telefénica: En el interior de la Republica al
01800 1128 700 y en la Ciudad de México 2000
2000

Via chat: Apps para dispositivos moviles:
"Denuncia la corrupcién”

El procedimiento para la atencién de Quejas y Denuncias se hara atreves del envio de
la queja via correo electronico o en fisico seguin el medio de recepcion de la queja al
departamento correspondiente para su atencién y seguimiento, teniendo este que dar
una respuesta al respecto, y en caso de que la queja o denuncia sea de caracteristicas
graves, se enviara a s de oficio a las instancias correspondientes, para recibir la
atencion adecuada
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¢Qué es Contraloria Social?

--Es un mecanismo institucionalizado
de participacion ciudadana.

La Contraloria Social la realizan los beneficiarios
a través de los Comités de Contraloria Social,
quienes vigilan la construcciéon de obras, la
entrega de apoyos y los servicios del gobierno
para evitar la corrupcion.
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¢Qué finalidad tiene?

Que los ciudadanos que reciben un apoyo
incidan en la esfera publica mediante el:

e controlar,
e vigilar

e yevaluar las acciones de los programas
del gobierno, principalmente.

Participa
Forma parte de nuestro Comité de Contraloria

Social, lo puedes hacer al inscribirte al 55 34-
02.60 ext. 44214

Asiste a las asambleas y danos tu punto de
vista sobre el servicio que se te ha brindado y/o
el que otros te han reportado.
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Sumate, tu opinién mejora la atencioén a
otros
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INSCRIPCION AL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL
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VIGILAR Y EVALUAR
JUNTO CON EL RESTO
DE LOS INTEGRANTES
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SEGUIMIENTO A OPINIONES APLICADAS
EN LA MEJORA DE
SERVICIO Y APOYOS ENTREGADOS
POR LA APBP




